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Introduccién

Antes de usar el dispositivo, lea atentamente las instrucciones de funcionamiento. Estas
instrucciones contienen informacién importante sobre seguridad para la instalacion, el
funcionamiento y el mantenimiento del dispositivo. Un funcionamiento correcto contribuye
significativamente a un uso eficiente de la energia y minimiza su consumo durante su uso.

El uso inadecuado del dispositivo puede ser peligroso, especialmente para los nifios.

Conserve el manual de instrucciones para futuras consultas y entrégueselo a los propietarios
posteriores.

El fabricante trabaja constantemente en el desarrollo de todos los tipos y modelos. Por lo tanto, nos
reservamos el derecho de realizar cambios en el disefio, las caracteristicas y la tecnologia.

Conformidad CE

Este dispositivo cumple, en el momento de su lanzamiento al mercado, con los requisitos
establecidos en las Directivas del Consejo relativas a la aproximacion de las legislaciones de los
Estados miembros en materia de compatibilidad electromagnética (Directiva 2014/30/UE) y al uso de
equipos eléctricos dentro de determinados limites de tension (Directiva 2014/35/UE).

Este dispositivo lleva la marca CE y dispone de una declaraciéon de conformidad que
puede ser inspeccionada por las autoridades competentes de vigilancia del mercado.
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Familiaricese con el dispositivo

Alcance de la entrega
1 X Dispositivo
1 X Estante de almacenamiento

1x Instrucciones de uso

1X  Tarjeta de servicio

Designacion
1) Estante de almacenamiento

2) Pies ajustables

controlador de temperatura
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Por su seguridad

1 Por su seguridad

Para un uso seguro y adecuado, lea atentamente las instrucciones de uso y demas
documentacién del producto, y guardelas para futuras consultas. Todas las instrucciones de
seguridad estan marcadas con un simbolo de advertencia que indica posibles riesgos desde el
principio. AseguUrese de leer y seguir esta informacion.

Explicacién de las instrucciones de seguridad

A GEFAHR

Describe una situacién peligrosa que, de ser ignorada, provocara la muerte o lesiones graves.

Describe una situacién peligrosa que, de ser ignorada, podria provocar la muerte o lesiones
graves.

/A VORSICHT

Describe una situacién peligrosa que, de ser ignorada, podria provocar lesiones leves o
moderadas.

ACHTUNG

Describe una situacién que, de ser ignorada, provocara dafios materiales.

A iPELIGRO DE DESCARGA ELECTRICA!

& iPELIGRO DE QUEMADURAS!

AiPELIGRO DE INCENDIO!

0 > Informacion e instrucciones que deben observarse.

* Marcaunallista

v Indica los pasos del examen en secuencia.

1. Marque los pasos del trabajo en secuencia.

— Describe la respuesta del dispositivo al paso de trabajo.
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1.1 Uso previsto

Este aparato esta disefiado para uso doméstico. Es apto para congelar alimentos.

* No utilice el aparato para ningun otro fin que no sea congelar alimentos. El fabricante no se
responsabiliza de los dafios que puedan producirse.

* Por motivos de seguridad, no se permiten modificaciones ni alteraciones en el
dispositivo.

° iEste dispositivo no es apto para instalacién empotrada!

* Los dispositivos con controlador de temperatura mecanico estan disefiados para su uso
hasta una altitud maxima de 2000 metros sobre el nivel del mar.

Cualquier uso fuera de estas areas de aplicacién no se ajusta al propésito previsto y, por lo
tanto, se considera un uso indebido.

1.2 Mal uso

Las siguientes actividades se consideran uso indebido y, por lo tanto, estan prohibidas:

* No se permiten sustancias explosivas ni latas de aerosol con propelentes inflamables, como por ejemplo:
Por ejemplo, butano, propano, pentano, etc., almacenados en el dispositivo.

* No guarde bebidas carbonatadas y espumosas en el congelador.

* No guarde botellas de plastico en el congelador.

*  No amontone los alimentos en los compartimentos del congelador.

* No utilice ningun aparato eléctrico dentro del area de almacenamiento de
alimentos que no esté aprobado por el fabricante.

* Este dispositivo no es apto para uso comercial.

* No coloque el dispositivo al aire libre.

* No conecte el dispositivo a la red eléctrica utilizando varios enchufes.

* No coloque cables de alimentacién sobre un cable con corriente.

* Nodoble el cable de alimentacién.

* Coloque el dispositivo de manera que sea accesible a través de la red.

* Notire del cable de alimentacién para desconectar el enchufe de la toma de corriente.
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Por su seguridad

1.3 Seguridad para grupos especificos de personas

El dispositivo puede ser utilizado por nifios de 8 aflos 0 mas, asi como por personas con
discapacidades fisicas, sensoriales o mentales, o que carezcan de experiencia o conocimientos. No
obstante, deben estar supervisados o haber recibido instrucciones sobre el uso seguro del
dispositivo y comprender los posibles riesgos.

La limpieza y el mantenimiento del dispositivo solo podran ser realizados por nifios bajo la
supervision de un adulto.

Supervise a los nifios para asegurarse de que no jueguen con el dispositivo.

A GEFAHR
iRIESGO DE ESTRANGULACION POR CABLES ELECTRICOS!

Mantenga a los nifios menores de 8 afios alejados del cable de alimentacién del dispositivo.

A GEFAHR

iPELIGRO DE ASFIXIA DEBIDO A
LOS MATERIALES DE EMBALAJE!

Mantenga a los nifios alejados del material de embalaje.

A GEFAHR

iPELIGRO DE ASFIXIA POR ELECTRODOMESTICO VIEJO!

Los nifios que jueguen podrian quedar encerrados dentro del dispositivo o encontrarse en otras situaciones que
pongan en peligro su vida.

* Retire o destruya cualquier cierre de presién o de perno existente.
* No permita que los nifios jueguen con el dispositivo.

. Supervise siempre a los nifios que se encuentren cerca del electrodoméstico viejo.
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Por su seguridad

1.4 Riesgos residuales

A GEFAHR

AiPELIGRO DE DESCARGA ELECTRICA!
* Nunca toque el enchufe del cable de alimentacién con las manos himedas o
mojadas al enchufarlo o desenchufarlo.

* Ensamble y conecte el dispositivo Unicamente siguiendo las instrucciones de
uso.

° En caso de emergencia, desconéctelo inmediatamente de la toma de corriente.

. Desconecte el cable de alimentacién de la toma de corriente antes de realizar cualquier procedimiento de limpieza o
mantenimiento.

* Si su cable de alimentacién esta dafiado, solicite la sustitucién inmediata de su cable por nuestro departamento de atencién al
cliente.

* Siel cable de alimentacion o el enchufe estan dafiados, no utilice el dispositivo.

* No realice ninguna modificacion al dispositivo, salvo las tareas de limpieza 'y
mantenimiento descritas en estas instrucciones de funcionamiento.

A WARNUNG

iPELIGRO DE INCENDIO!

Una circulacién de aire insuficiente puede provocar una acumulacién de calor, lo que puede
causar un incendio.

*  Respete estrictamente las distancias prescritas para la parte posterior, los laterales y el borde
superior del dispositivo (consulte la seccién Distancias minimas).

* Mantenga el compresor y el condensador (segun el modelo) libres de polvo y objetos.
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Por su seguridad

1.5 Peligros de los refrigerantes

iRIESGO PARA LA SALUD!
Si el circuito de refrigeracion se dafia, el refrigerante R600a se escapara. Este refrigerante es
perjudicial para la salud si entra en contacto con los ojos o se inhala.

& iGAS INFLAMABLE!
:RIESGO DE EXPLOSION E INCENDIO!

El circuito de refrigeracion del dispositivo contiene isobutano (R600a), un gas natural con alta
compatibilidad medioambiental que es inflamable.

. Unicamente los técnicos autorizados pueden realizar modificaciones en el sistema de refrigeracién.

* No dafie el circuito de refrigeracion, por ejemplo, perforando los conductos de refrigerante
con objetos afilados o doblando las tuberias.

* No dafie ninguna parte del circuito de refrigeracién durante el transporte, la instalacion, el
mantenimiento y la eliminacion del dispositivo.

* Para evitar la formacién de una mezcla inflamable de gas y aire en caso de fuga de
refrigerante, la sala de instalacién debe tener un volumen minimo de 1 m* por cada 8 g
de refrigerante, segun la norma EN 378. La cantidad de refrigerante en el congelador se
indica en la placa de caracteristicas.

Procedimiento en caso de averia en el circuito de refrigeracién:

v/ Evite a toda costa las llamas abiertas y las fuentes de ignicién.
v/ Ventile bien la habitacién donde se encuentra el dispositivo.

v/ Contacta con el servicio de atencion al cliente.
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Configuracién y conexion

2. Configuracion y conexién

Antes de configurar y conectar el dispositivo, asegurese de que

. El dispositivo se desconecta de la fuente de alimentacién principal (véase el capitulo Riesgos residuales) y

*  Se cumplen las condiciones de instalacién (véase el capitulo Distancias minimas).

Desembalar el dispositivo

El embalaje debe estar intacto. Compruebe que el dispositivo no presente dafios causados durante el
transporte. Nunca conecte un dispositivo dafiado. En caso de dafios, pdngase en contacto con el
proveedor.

/\VORSICHT
iRIESGO DE LESIONES Y DANOS MATERIALES!

* Realice siempre el transporte acompafiado de otra persona.
* No corte el material de embalaje con un objeto afilado, por ejemplo, un cuter.

Retire la proteccién de transporte.
El dispositivo y algunas partes de su interior estan protegidas para el transporte.

v/ Retire todas las tiras adhesivas de los lados derecho e izquierdo de la puerta del electrodoméstico.

v/ Retire toda la cinta adhesiva y los materiales de embalaje del interior del
dispositivo.

v/ Elimine los residuos de adhesivo con agua alcalina.

Es posible que el dispositivo tenga pegatinas con avisos de advertencia. Preste atencién a
estas advertencias y no las retire.
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Configuracién y conexion

2.1 Cambio de la bisagra de la puerta

El dispositivo ofrece la posibilidad de invertir la bisagra de la puerta, de izquierda a derecha o
viceversa.

ACHTUNG

iDafios a la propiedad!

Al instalar el aparato en una puerta, no lo incline mas de 45° para evitar dafiar el sistema de
refrigeracion.

Herramientas necesarias para cambiar la bisagra de la puerta:

Herramientas necesarias Designacion

Destornillador Phillips

destornillador de cabeza plana,

O Llave inglesa ajustable (llave inglesa)
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Cambiar el balanceo de la puerta

ammea,
" .
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10. Desenrosque el pie ajustable de la izquierda y enrésquelo en
la derecha.

11. Atornille la bisagra inferior con pie ajustable en el
lado izquierdo.

12. Coloque la puerta del electrodoméstico sobre el pasador de la bisagra
inferior y ciérrela con cuidado.

13. Inserte el pasador de la bisagra superior en el orificio de la puerta del
electrodoméstico.

14. Atornille la bisagra en su lugar.

15. Alinee la puerta del electrodoméstico horizontal y verticalmente.
Asegurese de que las juntas cierren correctamente.

16. Reajuste las bisagras si es necesario.

17. Coloque la cubierta de la bisagra y la tapa protectora. 8

ACHTUNG

iDafios a la propiedad!
Para evitar dafios a la propiedad, tenga en cuenta lo siguiente:

. Tras cambiar la bisagra de la puerta, vuelva a colocar el aparato en posicién vertical.
*  Compruebe que la junta de la puerta y la puerta del aparato estén bien

colocadas. No vuelva a conectarlo a la corriente eléctrica durante al menos tres horas.
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Configuracién y conexion

2.2 Configuracion del dispositivo

El dispositivo

* Coléquelos de acuerdo con las distancias minimas prescritas.

* Coléquelo en una habitacién seca y bien ventilada, donde la temperatura ambiente
corresponda a la clase climatica para la que esta disefiado el dispositivo.

ACHTUNG

iDANOS A LA PROPIEDAD!

Deje reposar el aparato durante 12 horas después del transporte para que el refrigerante se asiente
en el compresor. De lo contrario, podria dafiar el compresor y provocar una averia. En ese caso, la
garantia quedara anulada.

La clase climatica se puede consultar en la placa de caracteristicas (situada en el interior o en la parte
posterior del aparato) y en la ficha técnica del producto. La temperatura ambiente influye en el
consumo de energia y en el correcto funcionamiento del aparato.

CLASE CLIMATICA RANGO DE TEMPERATURA
(SN) moderado extendido +10°C 2 +32 °C
Zona
(N) zona templada +16 °Ca +32°C
(ST) zona subtropical +16 °C a +38 °C
(T) zona tropical +16 °C a +43 °C

Distancias minimas para la ventilacién

La circulacién de aire en la parte posterior, lateral y superior del aparato afecta al consumo
energético y al rendimiento de congelacion (segun el modelo). Es fundamental mantener las
distancias minimas de ventilacién indicadas en el diagrama inferior. De lo contrario, el aire atrapado
no podra salir, lo que provocara que el compresor funcione continuamente y acortara la vida util del
aparato.
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Dimensiones del dispositivo en mm y grados
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6 v/ Elincumplimiento de las distancias minimas aumenta el consumo de electricidad.

v/ Siel calor acumulado alrededor del dispositivo no puede disiparse, el funcionamiento
del dispositivo se ve afectado.

v/ Para alcanzar la clase de energia especificada, mantenga las distancias
mencionadas anteriormente.

2.3 Nivelacion

Si la superficie es ligeramente irregular, nivele el dispositivo L
utilizando las patas delanteras. .
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puesta en marcha

3. Puesta en marcha

Limpie a fondo el dispositivo y sus componentes internos antes de usarlo (consulte el capitulo
“Mantenimiento y cuidado”).

* Ajuste la temperatura en funcién de la temperatura ambiente (ubicacion), los cambios en
el contenido o la apertura frecuente de la puerta del aparato.

*  Enépocas de temperaturas muy elevadas durante el verano, suba el control de temperatura a
un nivel superior para mantener la temperatura de refrigeracion deseada.

* Paraun consumo 6ptimo de energia, deje el estante en el aparato como se muestra
(véase la figura 3.2: Almacenamiento correcto de los alimentos).

3.1 3.1 Encendido/apagado del dispositivo

1. Para encenderlo, conecte el dispositivo a la fuente de alimentacion.

2. Gire el control de temperatura al nivel de congelacién deseado. El control de
temperatura se encuentra en la parte posterior del aparato.

3. Para apagar el dispositivo, desenchufelo.

ACHTUNG

iDANOS A LA PROPIEDAD!

No encienda el aparato inmediatamente después de un corte de luz. Esto podria
sobrecargar el compresor o quemar el fusible.

Temperatura de ajuste

La temperatura depende de ciertos factores, como la ubicacion de instalacién, la temperatura
ambiente, la frecuencia de apertura de la puerta o el contenido del dispositivo.

1. Ajuste la temperatura interna del dispositivo mediante el mando giratorio.
2. Para la puesta en marcha inicial, ajuste el controlador de temperatura al nivel mas alto (MAX).

— Tras aproximadamente 3 horas, el dispositivo habra alcanzado su temperatura normal de funcionamiento y estara
listo para su uso.

3. Vuelva a ajustar el control de temperatura a una posicién media.
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puesta en marcha

3.2 Almacenamiento correcto de los alimentos

El compartimento congelador es apto para el almacenamiento a largo plazo de productos
congelados y para la congelacion de alimentos frescos.

/N

iRIESGO PARA LA SALUD!

Si el aparato se apaga o hay un corte de luz, los alimentos no se refrigerardn adecuadamente. Los
alimentos almacenados pueden descongelarse total o parcialmente y echarse a perder. Consumir
alimentos descongelados o parcialmente descongelados supone un riesgo de intoxicacion
alimentaria.

* Tras un apagon, compruebe si los alimentos almacenados aun son comestibles.

* Deseche los alimentos congelados que se hayan descongelado visiblemente después de un corte de
energia.

* No congele alimentos que ya hayan sido descongelados parcial o totalmente.

/A VORSICHT
iRIESGO DE LESIONES!

El contacto con alimentos congelados, hielo y partes metalicas dentro del compartimento del congelador puede
provocar sintomas similares a quemaduras en personas con piel muy sensible.

No retire los productos congelados con las manos hiumedas o mojadas; sus manos podrian...
quedarse paralizado.

Al almacenar en el congelador, tenga en cuenta lo siguiente:
° En caso de un corte de energia, mantenga la puerta del aparato cerrada. Los alimentos permaneceran congelados durante
varias horas (consulte la ficha técnica del producto "Tiempo de conservacién en caso de corte de energia").
¢ Utilice tnicamente productos alimenticios impecables.
* Nointerrumpa la cadena de frio de los productos congelados.

. Procure que el tiempo que transcurre entre la compra de los alimentos congelados y su introduccién en el
electrodoméstico sea lo mas breve posible.

* Evite la contaminacion de los alimentos con carne y pescado crudos. Los jugos de la carne
no deben entrar en contacto con otros alimentos.

* No congele grandes cantidades a la vez. La calidad de los alimentos se conserva mejor
cuando se congelan rapida y completamente. La cantidad maxima de alimentos que
puede congelar en 24 horas se indica en la placa de caracteristicas y en la ficha técnica del
producto.

* Guarde siempre los alimentos congelados en contacto directo con la base del
electrodoméstico. Deje espacio entre los alimentos para que circule el aire frio.

* Guarde las bebidas alcohdlicas de alta graduacidn en recipientes herméticos y en
posicién vertical. Siga las instrucciones del fabricante.

* Los nifios de entre 3y 8 afios pueden cargar y descargar el dispositivo.

un aumento significativo de la temperatura en su interior. Esto puede hacer que los

i—i > Dejar las puertas de los electrodomésticos abiertas durante periodos prolongados provoca
' alimentos almacenados se echen a perder mas rapidamente.

Pagina | 18



puesta en marcha

Los siguientes alimentos no son aptos para congelar:

Huevos enteros con cascara, ensaladas de hojas verdes, rdbanos, crema agria, mayonesa.

Descripcion de los compartimentos del congelador por * compartimento

Meta-
Tipo ventilador Adecuado para...

Temperatura de almacenamiento
"Cero estrellas- 6°C~+0°C Para conservar carne y pescado frescos de uno
REGENREENE a tres dias, y para almacenar o hacer cubitos de

hielo. No apto para congelar alimentos frescos.

o
> <-6°C Conservar los productos congelados durante un
maximo de un mes. No apto para congelar
alimentos frescos.

> % <-12°C Para almacenar productos congelados durante
un maximo de dos meses, y para almacenar o
elaborar helados y cubitos de hielo. No apto
para congelar alimentos frescos.

[ N <-18°C Conservar los productos congelados durante un
' maximo de tres meses. No apto para congelar
alimentos frescos.

* Bk =-18°C Almacenamiento de productos congelados y
congelacién de alimentos frescos durante
periodos prolongados.
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puesta en marcha

3.3 Resumen de las recomendaciones de almacenamiento para el congelador

@ Introduzca los alimentos frescos y congelados (por ejemplo, carne o pescado). El proceso de
congelacion dura un maximo de 24 horas; no afiada ningln alimento nuevo durante este

tiempo.
- ™
N
—0
§ "4
't? =2
- > Antes de congelar alimentos frescos, ajuste el control de temperatura al nivel mas
6 alto con un tiempo de preparacion aproximado de 2 a 3 horas.

> La capacidad maxima de congelacion de alimentos en 24 horas se puede
encontrar en la placa de caracteristicas (en el interior o en la parte posterior del
aparato) y/o en la ficha técnica del producto.

3.3.1 Hacer cubitos de hielo

Llena la cubitera (no incluida) hasta tres cuartas partes con agua y coldcala horizontalmente en el
fondo del congelador. Si la cubitera esta completamente congelada, usa un objeto romo (por
ejemplo, el mango de una cuchara) para aflojarla. Los cubitos de hielo se desprenderdn mas
facilmente si colocas la cubitera brevemente bajo el grifo.

3.3.2 Ahorro de energia

* No coloque el aparato cerca de estufas, radiadores u otras fuentes de calor. Las altas temperaturas
ambiente hacen que el compresor funcione con mayor frecuencia y durante periodos mas
prolongados, lo que resulta en un mayor consumo de energia.

* Asegurese de que haya una ventilaciéon adecuada en la base, los laterales y la parte posterior del
dispositivo. Nunca cubra las aberturas de ventilacion. Respete las dimensiones de espacio libre
(consulte el capitulo "Configuracién del dispositivo").

* Ladisposicion de la bandeja de cables, tal como se muestra en la ilustracién "Para conocer el
dispositivo", ofrece el uso mas eficiente de la energia y, por lo tanto, debe mantenerse si es
posible.

*  Un compartimento del congelador siempre lleno contribuye a una eficiencia energética 6ptima. Evite
los compartimentos vacios o medio vacios.

* Nointroduzca alimentos calientes en el minicongelador. Deje que los alimentos se enfrien
primero.

* No ajuste la temperatura mas baja de lo necesario. Esto contribuye a un uso 6ptimo de la
energia.

¢ Lasjuntas de la puerta del aparato deben estar completamente intactas para garantizar que las puertas
cierren correctamente y que el consumo de energia no aumente innecesariamente.

* Abra el aparato Unicamente cuando sea necesario y durante el menor tiempo posible. El
consumo de energia y la temperatura interior pueden aumentar si la puerta se abre con
frecuencia o durante periodos prolongados, o si no se cierra correctamente.
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Mantenimiento y cuidado

4. Mantenimiento y cuidado

Por motivos de higiene, limpie el aparato con regularidad, tanto por dentro como por fuera, incluyendo la
junta de la puerta y los componentes internos.

Antes de realizar cualquier trabajo de mantenimiento o revisién, asegurese de que el dispositivo esté desconectado de la red
eléctrica (consulte el capitulo de seguridad). —descarga eléctrica).

/\VORSICHT
iRIESGO DE LESIONES!

*  No utilice calentadores eléctricos, llamas abiertas, cuchillos ni objetos similares para
descongelar.

* Nunca limpie el aparato con limpiadores a vapor. La humedad podria penetrar en los
componentes eléctricos.

ACHTUNG

iDANOS A LA PROPIEDAD!
* No utilice productos de limpieza abrasivos o agresivos.
* No utilice esponjas abrasivas.

* Los aceites esenciales y los disolventes organicos, como el zumo de limén o naranja, el acido
butirico o los productos de limpieza que contienen acido acético, pueden dafar las piezas de
plastico. Evite que estas sustancias entren en contacto con los componentes del dispositivo.

4.1 Limpieza del dispositivo

1. Retire los alimentos congelados. Guarde todo tapado en un lugar fresco.

2. Limpie el aparato, incluyendo la junta de la puerta y los componentes internos, con un pafio
y agua tibia, afladiendo un poco de producto de limpieza comercial.
El lavavajillas liquido limpia.

3. Limpiar con agua limpia y secar.
4. Inserte la bandeja limpia.

5. Asegurese de que el interior del dispositivo esté completamente seco.
6. Conecte el dispositivo a la red eléctrica y enciéndalo.
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Mantenimiento y cuidado

4.2 Limpieza/sustitucion de la junta de la puerta del aparato

Compruebe el sello de la puerta del electrodoméstico.

1. Introduzca un trozo fino de papel en diferentes puntos del
electrodoméstico. Si el papel resulta dificil de sacar, la junta
de la puerta esta demasiado apretada.

denso
Si el papel se puede extraer facilmente, la junta de la puerta del
electrodoméstico tiene una fuga.

Sustitucién de la junta de la puerta del electrodoméstico

1. Retire los alimentos del aparato.

2. Retire la junta de la puerta del aparato.

3. Limpie la puerta del electrodoméstico como de costumbre.

4. Inserte la nueva junta de la puerta del electrodoméstico en los huecos.

5. Si el sello no esta en contacto uniforme en todas partes: caliente con cuidado las zonas
afectadas con un secador de pelo y tire ligeramente con los dedos.

6 > Revise periddicamente las juntas de las puertas de los electrodomésticos
para detectar suciedad o dafios.

A\

Limpie siempre la junta de la puerta del electrodoméstico con agua fria.

A\

La grasay el aceite hacen que las juntas de las puertas se vuelvan porosas y
quebradizas. Si se ensucian con grasa o aceite, limpielas inmediatamente con un
pafio limpio y himedo.

4.3 Descongelacion

Descongelacién manual

Tras un uso prolongado, puede formarse una capa de escarcha o hielo en el congelador.
Cuando esta capa alcance un grosor de 6 a 8 mm, descongélelo y limpielo. La acumulacién
excesiva de escarcha o hielo aumenta el consumo de energia. Antes de descongelarlo, ajuste el
control de temperatura al maximo; esto ayudara a que los alimentos congelados se mantengan
frios durante mas tiempo.

1. Vacie el aparato y guarde los productos en un lugar fresco.
2. Desenchufe el cable de alimentacién.

3. Para descongelar mas rapido, coloque un recipiente con agua tibia dentro del aparato.

4. No utilice ninguiin objeto mecanico para retirar la capa de hielo.

5. Primero retire los trozos de hielo grandes y luego los trozos de hielo pequefios del
aparato.

6. Limpie el compartimento del congelador, incluidos sus accesorios interiores, con un pafioy
agua tibia, afiadiendo un poco de detergente lavavajillas comun.

7. Limpiar con agua limpia y secar.
8. Después de la limpieza, vuelva a conectar el dispositivo a la red eléctrica y enciéndalo.
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Ruidos de funcionamiento / Solucién de problemas

4.4 Retirada del dispositivo del servicio

Para apagar el dispositivo, desenchufelo o retire el fusible.

ASRNNEN

Retire la comida.

Desconecte el cable de alimentacién o apague/retire el fusible.
Descongele el aparato y limpielo a fondo (consulte el capitulo “Mantenimiento y cuidado”).

Deje la puerta del electrodoméstico abierta para evitar malos olores y la aparicién de moho.

5. Ruidos de funcionamiento / Soluciéon de problemas

Las reparaciones de aparatos eléctricos solo deben ser realizadas por el servicio de atencion al cliente (véase el
capitulo «Servicio de atencion al cliente»). Las reparaciones incorrectas o realizadas por personal no cualificado
pueden suponer un peligro para el usuario.

La garantia quedara anulada si la reparacién no la realiza un profesional.

Ruido de funcionamiento

RUIDOS

Normal
ruidos

Inquietante
ruidos

TIPO DE SONIDO

Canicas

ruido liquido

Sonidos de clic

Vibracion del licuador (solo
cuando sea visible)
licuadora en el

(Parte posterior del dispositivo)

CAUSA / REMEDIO

Provocado por el compresor cuando
esta en funcionamiento.

Esto se debe a la circulacion del
refrigerante dentro de la unidad.

El controlador de temperatura
enciende o apaga el compresor.

Comprueba si el condensador situado en la parte

posterior del dispositivo esta suelto.

Conecte el condensador.
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Corregir errores

PERTURBACION

El dispositivo no se congela.

El dispositivo hace mucho ruido durante su

funcionamiento.

El dispositivo no se congela
correcto.
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POSIBLES CAUSAS

El enchufe no esta conectado a la
toma de corriente.

El disyuntor del enchufe se ha
disparado.

El control de temperatura esta configurado

en “MIN".

Ruido de flujo en

Circuito de refrigeracion.

¢Esta obstruida la ventilacién del
dispositivo?

Pared lateral muy célida (solo
para modelos con
espumado

licuadora).

MEDIDAS

fuente de alimentacion y
Compruebe los fusibles.
Compruebe que el enchufe esté
correctamente insertado en la toma
de corriente.

Enciende el fusible
posiblemente una empresa especializada

para convocar.

El controlador de temperatura

ajustar correctamente.

Estos ruidos son
Normal. No se requieren
precauciones adicionales.

necesario.

ranuras de ventilacion
Manténgase despejado y configure el dispositivo

correctamente (consulte el capitulo 2.2).

No hay error.

El condensador libera aire
caliente al entorno. Si el
entorno

Si la temperatura es
demasiado alta, el calor ya no
se puede disipar. En cuanto la
temperatura ambiente baja, el
dispositivo vuelve a enfriarse
con normalidad.

Asegurese de mantener las distancias.

cumplir (véase el capitulo 2.2).



Repuestos / Servicio al cliente

6. Repuestos / Servicio al cliente

Las siguientes piezas de repuesto estan disponibles en el departamento de atencién al cliente mencionado anteriormente (dependiendo del
dispositivo):

(1)Termostatos, sensores de temperatura, placas de circuitos y fuentes de luz;
(2)Manijas de puertas, bisagras de puertas, estantes y cajones

Las piezas de repuesto estan disponibles 7 afios después de que la Ultima unidad de un modelo se haya
comercializado.

Las juntas de las puertas estan disponibles 10 afios después de que se haya comercializado la ultima unidad
de un modelo.

En la tarjeta de atencién al cliente adjunta encontrara detalles e informacién adicional sobre el
servicio de atencién al cliente y los cédigos QR.

Introduzca las 6rdenes de reparacion en linea o escanee el cédigo QR (consulte la tarjeta de atencion

al cliente adjunta).

6 > La visita del técnico de atencion al cliente en caso de funcionamiento
incorrecto o de alguna de las averias descritas no es gratuita, ni siquiera
durante el periodo de garantia.
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7. Condiciones de la garantia

Como comprador de un electrodoméstico Exquisit, usted tiene derecho a las garantias legales derivadas de
su contrato de compraventa con el vendedor. Ademas, le ofrecemos una garantia bajo las siguientes
condiciones:

Periodo de desempeiio

La garantia tiene una validez de 24 meses a partir de la fecha de compra (se requiere comprobante de compra).
Durante los primeros 6 meses, el servicio de atencién al cliente reparara gratuitamente cualquier defecto del
dispositivo, siempre que este sea facilmente accesible para su reparacion. Durante los siguientes 18 meses, el
comprador deberd demostrar que el defecto ya existia en el momento de la entrega.

Para uso comercial (p. €j., en hoteles, comedores) o uso compartido por varios hogares, la garantia es de 12
meses a partir de la fecha de compra (se debe presentar el comprobante de compra). Durante los primeros 6
meses, el servicio de atencion al cliente reparara gratuitamente los defectos del dispositivo, siempre que este sea
facilmente accesible para su reparacién. Durante los 6 meses siguientes, el comprador debera demostrar que el
defecto ya existia en el momento de la entrega.

Presentar una reclamacién de garantia no extiende la garantia ni del dispositivo ni de las piezas recién
instaladas.

Alcance de la correccion de defectos

Dentro de los plazos establecidos, subsanaremos todos los defectos del dispositivo que sean demostrablemente
atribuibles a mano de obra defectuosa o defectos de material. Las piezas reemplazadas pasaran a ser de nuestra
propiedad.

Se excluyen los siguientes elementos:

Desgaste normal, dafios intencionados o por negligencia, dafios causados por no seguir las instrucciones de
funcionamiento, configuracién o instalacion incorrectas o conexién a una tensién de red incorrecta, dafios
debidos a efectos quimicos o electrotérmicos u otras condiciones ambientales anormales, dafios en el vidrio, la
pintura o el esmalte y posibles diferencias de color, asi como bombillas defectuosas.

Asimismo, quedan excluidos los defectos del dispositivo derivados de dafios durante el transporte. Tampoco
prestamos servicios si, sin nuestra autorizacion expresa por escrito, se ha trabajado en el dispositivo Exquisit por
personas no autorizadas o si se han utilizado piezas de terceros. Esta limitacién no se aplica a los trabajos
realizados sin errores por un técnico cualificado que utilice nuestras piezas originales para adaptar el dispositivo
a la normativa de proteccion técnica de otro pais de la UE.

Alcance

Nuestra garantia se aplica a los dispositivos comprados en un pais de la UE y utilizados en la
Republica Federal de Alemania o Austria.

Para los dispositivos adquiridos en un pais de la UE y trasladados a otro pais de la UE, ofrecemos
servicios de acuerdo con las condiciones de garantia vigentes en dicho pais. Solo estamos obligados a
respetar la garantia si el dispositivo cumple con la normativa técnica del pais donde se realiza la
reclamacién.

Para drdenes de reparacion fuera del periodo de garantia:

. Si un dispositivo esta en reparacion, las facturas de reparacién vencen de inmediato y deben pagarse sin deduccion
alguna.

. Si se inspecciona un dispositivo o no se completa una reparacién que se ha iniciado, el departamento de
atencion al cliente cobrara gastos de desplazamiento y mano de obra.

. El asesoramiento que ofrece nuestro centro de atencién al cliente es gratuito (véase el
capitulo “Atencién al cliente”).
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Desecho

8 Eliminacion

Deseche el embalaje

‘ film plastico en el contenedor de reciclaje.

L 4

Deshégase de los electrodomésticos viejos.

" Deseche el embalaje por separado. Deposite el cartén y el papel en el contenedor de papel usado y el

El dispositivo estd marcado con el simbolo que se muestra aqui, de conformidad con el
Reglamento europeo sobre eliminacién de residuos.
2012/19/UE.

B Esta directriz contribuye a la correcta eliminacion del dispositivo y a la
recuperacion de materias primas secundarias.
ijLos electrodomésticos viejos no deben desecharse con la basura doméstica!

Todo consumidor esta legalmente obligado a desechar los electrodomésticos viejos por separado de la basura
domeéstica.

Para evitar impactos ambientales negativos, devuelva los electrodomésticos viejos al punto de
venta o a un punto de recogida municipal para su correcto reciclaje.

Inutilice los dispositivos viejos antes de desecharlos:

* Desconecta el cable de alimentacién de la toma de corriente.
* Desconecte el enchufe del cable de alimentacién.

* No dafie ninguna parte del circuito de refrigeracion (véase el capitulo 2, “Refrigerante”).
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